DEFENSORIA
PROVICTIMAS

LAS CONDES

La DEFENSORIA PRO VICTIMAS,
presenta una innovadora forma de
atencién integral de caracter
victimolégica, que incluye
intervencion psicolégicaq, social y
juridica, con el propésito de
resignificar la compleja experiencia
de haber sido afectado/a por la
delincuencia, junto con aportar
informacién relevante para el
proceso investigativo, a través de su
area forense.

Es un servicio gratuito,
especializado y confidencial,
orientado a todo/a vecino/aq,

trabajador/a o transeunte que haya
sufrido un delito en la comuna.
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defensoriaprovictima@lascondes.cl

Q +56 22950 7777

@ www.lascondes.cl

@ Vilanova 138, Las Condes
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¢DONDE PUEDO DENUNCIAR?

Puedes asistir presencialmente a realizar
la denuncia a cualquiera de las
instituciones aqui sefnaladas, o llamar a
sus numeros de contacto para obtener
mayor informacién de como hacerlo.
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¢QUE PASA DESPUES DE ég
LA DENUNCIA?

Se te asignard un RUC
: (Rol Unico de Causa)

El Fiscal puede contactarse contigo
para que:

-Informes sobre la denuncia

- Aportes antecedentes para la
investigacion

Recuerda que puedes realizar seguimiento
de tu causa o solicitar informacion al Fiscal
a cargo de la investigacion:

Fiscalia Local de Las Condes
Los Militares 5550

Teléfono: 600 333 0000
Virtual: Mi Fiscalia en Linea

¢CUALES SON MIS DERECHOS

COMO VICTIMA?

1- Ser atendida

10 Interponer querella
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¢QUE ES UNA QUERELLA?

Medio por el cual puedes ejercer tus
derechos como victima, representado/a
por un abogado/a, cumpliendo un rol
activo en el proceso penal.

¢QUE SERVICIOS ME OFRECE

LA DEFENSORIA PRO VICTIMAS?

Atencion Psicologica
*Respuesta psicologica
inmediata ante delitos.

Orientacioén psicolégica en
materias victimologicas.
«Psicoterapia infantojuvenil,
adulto y familia.

&3 Representacion Legal
*Seguimiento y orientacion
legal de tu causa.

*Redactar tu querella y
representarte en el proceso.
-Solicitar diligencias a Fiscalia,
entregar antecedentes, asistir a
las audiencias y juicios, entre
otros.

Apoyo Social

*Vincularte con servicios
municipales.

«Derivarte a servicios fuera de
la comuna.

«Orientarte e informarte sobre
los beneficios a los que puedes
acceder.

Area Forense
Recoleccion de evidencia
digital y andlisis criminal
aportando informacién
relevante para el proceso
investigativo realizado por
Fiscalia.



