Certificado CL09/2009627

El sistema de gestion de

MUNICIPALIDAD
DE LAS CONDES

Av. Apoquindo N° 3400, Las Condes,
Santiago, Chile

ha sido evaluada y certificada en cuanto al cumplimiento de los requisitos de

1ISO 9001:2008

Para las siguientes actividades
Detalles del alcance en la siguiente pagina.

Cualquier aclaracion adicional relativa tanto al alcance de este certificado como a la aplicabilidad
de los requisitos de la norma 1SO 9001:2008 puede obtenerse consultando a la organizacion

Este certificado es valido desde

31 de Diciembre de 2011 hasta 30 de Diciembre de 2014

y permanece valido sujeto a las auditorias de seguimiento satisfactorias.
Auditoria de Recertificacion antes del 14 de Noviembre de 2014

Edicion 4. Certificado desde 31 de Diciembre de 2008

Autorizado por

Victor Rodriguez Jofré
Certification Manager

SGS Chile Ltda. Systems & Services Certification
Ignacio Valdivieso 2409. P.0.7041409 San Joaquin, Santiago, Chile
t 56 (0)2 8989500 f 56(0)2 8989633 www.sgs.com
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Certtificado CL09/2009627, continuacion

MUNICIPALIDAD
DE LAS CONDES

1ISO 9001:2008

Edicion 4

Para Direcciones de Obras Municipales, Transito y Transporte Publico,
Administracién y Finanzas, Desarrollo Comunitario y Seguridad Ciudadana y
Emergencias, en los siguientes procesos:

Direccion de Obras Municipales:

“Aprobacion de Loteos u Otros, Emision de Certificados de Informes Previos,
Aprobacion de Permisos de Edificacion y Complementarios y Recepcion Definitiva
de Obras”.

Exclusiones: 7.3, 7.5.2

Direccion de Transito y Transporte Publico:

“Otorgamiento de Licencias de Conducir, Otorgamiento de Permisos de
Circulacion, Analisis de Factibilidad de Ocupacion de Espacio Publico y Adquisicion
de Medidas de Gestion de Transito".

Exclusiones: 7.3, 7.5.2

Direccion de Administracion y Finanzas:

“Recaudacion de Ingresos Municipales, Cuadratura de Ingresos y Fondos, Compra
de Productos y Servicios, Entrega y Pago a Proveedores y Otorgamiento y
Modificacién de Patentes Municipales’.

Exclusiones: 7.3,7.5.2, 7.6

Direccion de Desarrollo Comunitario:
“Entrega de Subsidios en Dinero del Programa de Atencion Social Integral”.
Exclusiones: 7.5.2, 7.6

Departamento de Seguridad Ciudadana y Emergencia:
“Servicio de Patrullaje Preventivo y Atencion de Emergencias”.
Exclusiones: 7.3, 7.5.2

Sitios Adicionales

Direccion de Transito y Transporte Publico,
Av. Presidente Riesco N° 5296, Las Condes
Santiago, Chile

Direccion de Administracion y Finanzas,
Andrés Bello N ° 2610, Las Condes
Santiago, Chile

Direccion de desarrollo Comunitario,
Avda. Apoquindo N° 9070, Las Condes
Santiago, Chile

Seguridad Ciudadana y Emergencias,
Patagonia N° 29, Las Condes
Santiago, Chile

Este documento se emite por SGS bajo sus condiciones generales de servicio, a
las que se puede acceder en http://www.sgs.com/terms_and_conditions.htm. La
responsabilidad de SGS queda limitada en los términos establecidos en las
citadas condiciones generales que resultan de aplicacion a la prestacion de sus
servicios. La autenticidad de este documento puede ser comprobada en
http:/lwww.sgs.com/clients/certified_clients.htm. El presente documento no podra
ser alterado ni modificado, ni en su contenido ni en su apariencia. En caso de
modificacion del mismo. SGS se reserva las acciones leaales aue estime
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